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Relatório Final do Programa EQAVET 
 
 
 

Nota Introdutória 
 

O grupo de trabalho constituído pelo Diretor, denominado Equipa EQAVET, tem como função o 

processo de alinhamento da Educação e Formação Profissional (EFP) do Agrupamento de Escolas José 

Sanches e São Vicente da Beira com o Quadro de Referência Europeu de Garantia da Qualidade para 

a Educação e Formação Profissional - Quadro EQAVET (European Quality Assurance Reference 

Framework for Vocational Education and Training). 

 

Constituição da equipa EQAVET 
 

 
 
 
 
 
 

 

Equipa  

EQAVET 

Coordenadora  
Marta Belo 

Planeamento   
 Alda Costa      
Paula Beato 

Patrícia Santos 

Implementação 
Equipa da Direção 

Marketing e 
Publicação 

 Patrícia Santos  
Luís Marçal Lurdes 

Marques 

Stakeholders 
Internos 

  Tiago Antunes  
Rodrigo Santos  
Daniela Martins 

Stakeholders 
Externos    

    Marta Gonçalves 
Dulce Luís      

Susana Dionísio  

Recolha de dados e 
avaliação 
Alda Costa  

Patrícia Santos  
Marta Belo 
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Local e funcionamento 
 

A equipa EQAVET reuniu semanalmente na escola sede do Agrupamento, Pav. Administrativo, no 

gabinete do Departamente Matemática e Informática. Em regime presencial e/ou não presencial 

através da plataforma digital TEAMS. As reuniões, ordinárias e extraordinárias, foram convocadas 

pela coordenadora da equipa EQAVET via e-mail. 

 
 

Funções 

 
A equipa EQAVET desenvolveu o processo de alinhamento do sistema de garantia da qualidade com 

o Quadro EQAVET, da forma indicada na síntese descritiva e no plano de ação da candidatura,  

garantindo uma estratégia de envolvimento, monitorização e implementação do processo de 

qualidade, assegurando o desenvolvimento de um ciclo de garantia e melhoria da qualidade: 

 constituído por quatro fases (planeamento, implementação, avaliação e revisão); 

 organizado e desenvolvido de acordo com quatro critérios de qualidade, aplicados às fases 

do ciclo de garantia e melhoria da qualidade (um critério para cada fase do ciclo); 

 monitorizado: 

 por descritores indicativos, que especificam os critérios de qualidade, permitindo a sua 

“operacionalização”, conforme estão definidos, quer ao nível do sistema de EFP no seu 

todo, quer ao nível do operador de EFP; 

 por indicadores de referência, que suportam a monitorização, a avaliação e a introdução 

de melhorias, face aos objetivos e metas traçados. 

 

Operacionalização 

 
Todo o trabalho desenvolvido pela equipa EQAVET, procurou ir ao encontro do estabelecido no 

Quadro de Referência Europeu de Garantia da Qualidade para a Educação e Formação Profissional - 

Quadro EQAVET (European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and 

Training), nos documentos estruturantes (Documento Base e Planos de Melhoria) e nos objetivos 

definidos no Plano de Ação do Programa EQAVET. 

Assim, a equipa EQAVET identificou novos stakeholders relevantes para a garantia da qualidade; 

definiu o ponto de partida e o ponto de chegada do processo de alinhamento, com o necessário 

ajustamento de objetivos intermédios (registados nos Relatórios Intermédios de Avaliação e Revisão 
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Plano de Ação) bem como, a definição dos objetivos do processo de alinhamento e das metas a 

atingir no presente ano letivo, desenvolvendo a monitorização do processo de desenvolvimento e 

certificação do sistema de qualidade do EFP alinhado com o Quadro EQAVET. Todos estes trabalho 

encontra-se divulgado no separador “Certificação EQAVET” na página web institucional do 

Agrupamento. 

 

Balanço final  

 

Tendo em conta todo o trabalho colaborativo, atividades desenvolvidas, entreajuda entre 

todos os parceiros envolvidos, análise e monitorização da implementação do Programa 

EQAVET, podemos concluir que a Equipa EQAVET ao longo do presente ano letivo utilizou 

várias ferramentas para realizar a monitorização intercalar dos objetivos anuais e 

plurianuais traçados (culminando na elaboração do Relatório de Avaliação e Revisão do 

Plano de Ação, referente a cada período letivo) no sentido de aplicar o ciclo de garantia e 

melhoria da qualidade na gestão global e intermédia da oferta de EFP.  

Em reunião de análise e reflexão fez-se o balanço dos objetivos que foram alcançados e do 

que ficou por alcançar e são identificadas melhorias para o ciclo seguinte sempre numa 

perspetiva de melhoria contínua e cumprimento dos objetivos estratégicos do 

Agrupamento. A informação produzida foi considerada de extrema importância, pois é 

através desta análise de resultados, que podemos antecipar desvios, redefinir práticas e 

identificar as melhorias a introduzir ao nível processual e de resultados.  

A Equipa EQAVET enviou regularmente questionários de satisfação a todos os Stakeholders, 

fez análises trimestrais, nomeadamente número de módulos em atraso, número de faltas 

injustificadas, número de desistências, grau de satisfação de alunos, encarregados de 

educação, docentes e não docentes, apreciações dos orientadores da Formação em 

Contexto de Trabalho em relatórios intermédios.   

Através de uma participação responsável por parte de todos os intervenientes foi possível a 

elaboração do Plano de Ação para o ano letivo 2021/2022. Este documento identifica, de 

uma forma esquematizada, as ações a desenvolver no âmbito do processo de alinhamento 

do Sistema de Gestão do Agrupamento, com os propósitos do Quadro EQAVET e pode ser 

consultado através da página web institucional do Agrupamento, no separador “Certificação 

EQAVET”. 
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No ano letivo 2021/2022, segundo o Relatório de Avaliação e Revisão do Plano de Ação 

referente ao 3º período, baseado nas respetivas atas de Conselhos de Turma de final do ano 

e respetivas pautas modulares, constatou-se o seguinte:  
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Registo dos Indicadores EQAVET  
 

INDICADOR  2011-2014  2012/2015  2017/2020  2018/2021  2020/2023  Metas  Monitorização  

Indicador 4a   
 Taxa de 

Conclusão dos 
Cursos  

Taxa de conclusão no tempo previsto  42,11%  45,71%  62,5%  67,9%      
Taxa de Conclusão 

dos cursos   
  

68%  
(reduzir 2% em cada 
triénio seguinte)  

  
2018/2021  

67,9%  
  
  

Alcançada   
  

Taxa de conclusão após o tempo previsto  0%  0%  0%  0%    

Taxa de desistências  57,89%  54,29%  37,5%  32,1% ou 
17,9 %*  

4%*  

Dos quais transferidos  -----  -----  12,5%  14,3%  8%  

Taxa de não aprovação  -----  -----  ------  ------    

Indicador 5a   
Taxa de 

Colocação dos 
Diplomados  

Taxa de diplomados empregados por conta 
de outrem  

87,5%  68,75%  33,3%  ------      
65%  

  
Nota:  
Consideramos para 
efeito deste 
indicador a taxa de 
empregabilidade, 
como sendo o 
somatório da 
percentagem total 
de empregados (por 
conta de outrem e 
conta própria) com 
a percentagem total 
de prosseguimento 
de estudos.  

  
2018/2021  

66,7%  
  

Alcançada  

Taxa de diplomados à procura de emprego  0%  6,25%  40%  --------    

Taxa de diplomados empregados por conta 
própria  

0%  0%  0%  ---------    

Taxa de diplomados a frequentar estágios 
profissionais  

0%  0%  0%  ------    

Taxa de diplomados a frequentar formação 
de nível Pós Secundário  

0%  6,25%  26,7%      

Taxa de diplomados a frequentar o ensino 
superior  

0%  6,25%  0%      

Taxa total de diplomados em 
prosseguimento de estudos  

0%  0%  26,7%     

Taxa de diplomados em Outras Situações  0%  0%  6,7%  
Militar  

    

Taxa de diplomados em Situação 
Desconhecida  

12,5%  12,5%  6,7%      

Indicador 6a   
 Taxa de 

Diplomados a 
exercer 

Taxa de diplomados a exercer profissões 
relacionadas com o curso  

0%  0%  0%      Aumentar em 2% 
em cada triénio 

seguinte 
  

  
2018/2021  

0%  
  

Taxa de diplomados a exercer profissões não 
relacionadas com o curso:  

100%  100%  33,3%      
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Profissões 
Relacionadas 
com o Curso  

(Nota:  
estes resultados 
foram apurados 
através de 
questionários 
enviados após 6 
meses do término 
do curso, ou seja 
em janeiro de 
2021)  

  
Não Alcançada  

Indicador 6b3  
Grau de 

Satisfação dos 
Empregadores  

Taxa de diplomados empregados avaliados 
pelos empregadores  

-----  -----  0        
Grau de Satisfação 
dos Empregadores  

3.44 em 4  

  
2018/2021  

0%  
  

Não Alcançada  

Taxa global de satisfação dos empregadores  ------  ------  -------      

Média global de satisfação dos 
empregadores  

------  ------  --------      
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Fazendo o balanço final de todo o trabalho desenvolvido por esta Equipa podemos afirmar que as 

metas traçadas, no início do ano letivo, foram cumpridas integralmente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

A equipa EQAVET 

 
Professora Alda Costa 
Professora  Marta Belo 

Professora  Patrícia Santos 

 

 

Alcains, 15/07/2022 

 


