Constrangimentos e oportunidades
resultantes da transicao do ensino
presencial para ensino a distancia no
quadro do confinamento social decorrente
da Pandemia Covid 19

A transicdao para o ensino nao presencial
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AE José Sanches e Sao Vicente da Beira
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Introducgao

A pandemia Covid 19, declarada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a 11 de margo de 2020 e que
resultou, em Portugal, na necessidade de declaracdo de estado de emergéncia constitucional (Decreto
Presidente da Republica n214-A/2020 de 18 de margo, regulamentado pelo Decreto n? 2-A/2020 de 18 de
marco e subsequentes declaracGes de contingéncia e calamidade), levou a suspensdo da atividade
econdmica, social e cultural com prejuizo para o normal funcionamento das organizagdes e instituicdes e em
particular para o modo de vida, com o distanciamento social e o isolamento a ditar as novas regras
comportamentais.

Conscientes dos desafios que esta transicdo de método de ensino, educag¢do e formagdo, poderd ter
constituido, sobretudo porque introduzido de forma abrupta, a equipa do Projeto ESCXEL do CICS.NOVA,
NOVA FCSH langou um conjunto de questdes, aos Diretores e coordenadores das escolas /Agrupamentos da
Rede, bem como aos seus respetivos Docentes, que permitiram aferir as condi¢des, a organizacao e a
preparacdo necessarias para garantir a prossecucao dos objetivos visados com o ensino a distancia.

A andlise que se apresenta incide nas respostas proporcionadas por 261 Docentes com funcées de lideranca
e coordenacdo das Escolas /Agrupamentos de escolas da rede ESCXEL, que participaram no questionario e
estrutura-se em trés partes: a primeira parte consiste na identificacdo do momento da transi¢do para o
ensino ndo presencial; a segunda parte na andlise das condi¢cGes tecnolégicas, equipamentos, meios e
recursos utilizados; a terceira parte no contexto pedagégico de EaD, e a quarta e Ultima parte, numa analise
das principais dificuldades reportadas por Docentes e Alunos com o EaD.

O presente relatério ndo deve ser interpretado em termos de tendéncias numéricas, uma vez que o numero
de respostas por Agrupamento &, como seria de esperar, baixo (foram inquiridos apenas Docentes com
fungdes de lideranga). O objetivo principal é o de descrever posicionamentos e decisdes tomadas pelos AE.
Ainda assim, a ndo uniformidade de respostas dentro de cada AE é aqui demonstrada e constitui-se como
uma dimensdo de anadlise, na medida em que permite compreender a diversidade de decisGes tomadas,
possivelmente, entre unidades de ensino de cada AE e em cada ciclo/ nivel de ensino, quer pela forma como
cada de lideranga as recebeu e implementou.

Com vista a concretizacdo dos eixos de acdo do Projeto ESCXEL, o presente trabalho tem como objetivo
proporcionar informacao de suporte a Rede, consagrando-se a dinamica habitual de partilha de experiéncias
e de reflexdo sobre praticas e experiéncias do passado com impacto no futuro.
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Sintese

No Concelho de Castelo Branco os Docentes com fun¢des de lideranga referiram que, se ndo todos, pelo
menos a maioria dos Docentes em exercicio aderiram a transi¢do para o modelo de ensino ndo presencial.

As condigdes materiais das criancas/alunos e o desconhecimento dos Docentes na utilizagdo do método de
ensino a distancia foram as dificuldades mais reportadas no inicio do processo de transicdao, sendo de
salientar a colaboragdo da Camara Municipal, Juntas de Freguesia e entidades privadas com os
Agrupamentos do concelho, para fazer face as necessidades identificadas, sobretudo pelos alunos, tendo-se
desenvolvido esforcos no sentido de colmatar as iniquidades reportadas.

Contudo, nem todas as dificuldades assinaladas terdo sido colmatadas, uma vez que no concelho as maiores
dificuldades reportadas com a implementagdo do ensino nao presencial foram as relativas a falta de acesso
por parte dos alunos aos meios tecnolégicos necessarios a concretizacdo do processo de ensino. Jd no que
se refere aos Docentes, estes reportaram como maior dificuldade o esforco e o cansac¢o sentido em todo o
processo.

De uma maneira geral, os Docentes do concelho de Castelo Branco com fun¢des de liderancga referiram ter
sido proporcionada formacdo aos Docentes, com orientacdes pedagdgicas especificas a todos os niveis de
ensino e envolvendo os pais nestas a¢8es de informagdo/preparagdo para o ensino ndo presencial.

AE José Sanches e S. Vicente da Beira

No Agrupamento de Escolas José Sanches e S. Vicente da Beira a maioria dos Docentes procederam a
transicdo para o método de ensino ndo presencial, tendo reportado aos Docentes com fungdes de lideranga,
as dificuldades encontradas com o inicio do processo de implementagdo deste modelo. Estas incidiram, na
sua maioria, nas condi¢cdes materiais das criancas/ alunos, no desconhecimento dos docentes na utilizacdo
do método, na mobilizagdo das criancgas/ alunos e dos Docentes e nas condi¢des materiais dos Docentes e
da escola. As dificuldades ligadas a falta de condi¢cbes materiais de alunos, Docentes e escola terdo sido
ultrapassadas com apoio do préoprio AE mas também, com o apoio da Cadmara e/ou Junta de Freguesia e de
entidades privadas.

Outra questdo que sobressaiu neste AE foi o facto de neste se ter procedido a orienta¢cdes pedagdgicas
expressas para todos os dominios, tendo os pais/encarregados de educagdo participado neste processo de
preparagdo/formacgdo. Por outro lado, os respondentes ndo tiveram uma opinido unanime quanto a
formacao proporcionada, quer a Docentes, quer aos alunos, sobre o modelo a seguir ou sobre plataformas
digitais, ora indicando que esta foi disponibilizada, ora afirmando o contrario.

As dificuldades mais apontadas como tendo sido reportadas pelos Docentes centraram-se no facto de que
nem todos os alunos tiveram acesso a meios tecnoldgicos; no esforco e no cansaco sentido na
implementacdo deste modelo de ensino; nas adaptagdes ao método de ensino e nas adaptagdes tecnoldgicas
ao modelo de ensino ndo presencial; na dificuldade em manter as criangas/ alunos concentrados e na
conciliacdo da atividade letiva com a vida pessoal.
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A perspetiva organizacional sobre o processo de transi¢cao para o ensino
nao presencial no AE José Sanches e S. Vicente da Beira — Castelo
Branco

No AE José Sanches e S. Vicente da Beira nove Docentes com fungdes de lideranga responderam ao desafio
de construgdo da perspetiva organizacional do processo de transi¢ao para o modelo de ensino nao presencial,
decorrente da suspensao das atividades letivas presenciais.

Um respondente pertence a equipa de Dire¢do e/ou ao Conselho pedagdgico, seis sdo Coordenadores de
Ciclo, Departamento, Area Disciplinar, Curso, CEF, E. Profissional, Ano, e dois desempenham outras fung¢des
de lideranca intermédia.

Os Docentes com funcgGes de liderancga no sistema organizacional referem que a maioria dos Docentes do AE
José Sanches e S. Vicente da Beira aderiram ao modelo de ensino ndo presencial (grafico 1.1).

As condig¢Bes materiais das criangas/ alunos, o desconhecimento dos docentes na utilizacdo do método, a
mobiliza¢do das criangas/ alunos e dos Docentes e as condicbes materiais dos Docentes e da escola foram as
principais dificuldades que identificaram no momento de transi¢cao do ensino tradicional presencial, para o

ensino ndo presencial (tabela 1.1).

Grafico 1.1. Aceitacdo dos docentes ao modelo de ensino ndo presencial (%)
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Tabela 1.1. Dificuldades registadas aquando da transicdo para o modelo de ensino nao

presencial

Concelho | AE

ESCXEL

Dificuldades sentidas

CondigBes materiais das criangas/ alunos
Desconhecimento dos docentes na utilizagdo do método
Mobilizagdo das criangas/ alunos

Condigdes materiais dos docentes

Mobilizagdo dos docentes/ professores

CondigGes materiais da escola

Disponibilidade do EE/Familia
Disponibilidade/manuseamento de meios informaticos
Autonomia de alguns alunos

Curto periodo para a implementagao

Total de
respondentes

254
165
111
86
29

Condig¢bes materiais das criangas/ alunos 39
Desconhecimento dos docentes na utilizagdo do método 21
Mobiliza¢do das criangas/ alunos 19
CASTELO BRANCO CondigOes materiais dos docentes 11
CondigOes materiais da escola 7
Mobilizagdo dos docentes/ professores 4
Disponibilidade do EE/Familia 1
CondigBes materiais das criangas/ alunos 8
. Desconhecimento dos docentes na utilizagdo do método 6
AE Afonso Paiva T~ -
Mobilizagdo das criangas/ alunos 3
CondigGes materiais da escola 2
CondigBes materiais das criangas/ alunos 2
AE Amato Lusitano Mobiliza¢do das criangas/ alunos 2
CondigGes materiais dos docentes 1
Condigdes materiais das criangas/ alunos 9
Desconhecimento dos docentes na utilizagdo do método 6
AE José Sanches e Sao Vicente da Beira MObI,I |z~a;ao das t.:rl.an;as/ alunos 4
Condic6es materiais da escola 2
Condi¢6es materiais dos docentes 2
Mobilizagio dos docentes/ professores 2
Condig¢Bes materiais das criangas/ alunos 11
Desconhecimento dos docentes na utilizagdo do método 7
AE Nuno Alvares Mobi!iz?gﬁo das c.ri.angas/ alunos 5
CondigGes materiais dos docentes 3
Disponibilidade do EE/Familia 1
Mobilizagdo dos docentes/ professores 1
6
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2. Equipamentos e tecnologias para o ensino a distancia

2.1. Condigdes fisicas e materiais

No AE José Sanches e S. Vicente da Beira ocorreram, por parte de alunos e Docentes, pedidos de material
informatico (grafico 2.1.1 e grafico 2.1.3), os quais foram atendidos na totalidade (grafico 2.1.2 e grafico
2.1.4) quer pela prépria escola/ Agrupamento, quer pelas entidades publicas (como a Camara Municipal e/ou
Junta de Freguesia) e privadas (tabela 2.1.2 e tabela 2.1.4).

A maioria dos inquiridos refere que houve interven¢do da Autarquia/Junta de Freguesia na aquisicdo/
facilitacdo de meios fisicos/materiais para docentes e/ou criancgas/ alunos (grafico 2.1.5), nomeadamente na
disponibilizacdo de computadores, acesso a internet, espacos fisicos e fotocépias (tabela 2.1.5).

Grafico 2.1.1. Pedido de material informatico — Alunos (%)
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Grafico 2.1.2. Resolugdo dos pedidos de material informatico — Alunos (%)
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Tabela 2.1.1. Motivos para ndo terem sido atendidos os pedidos de material informatico -

Alunos

Concelho | AE

ESCXEL

Total de
Motivos respondentes
Falta de capacidade de resposta

Falta de capacidade financeira
Resposta ndo disponivel/limitada para o 12 ciclo

Falta de capacidade de resposta

CASTELO BRANCO

Resposta ndo disponivel/limitada para o pré-escolar

AE Afonso Paiva

Falta de capacidade de resposta

AE Nuno Alvares

7
1
1
Resposta ndo disponivel/limitada para o pré-escolar 1
1
1
1
1

Resposta ndo disponivel/limitada para o pré-escolar
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Tabela 2.1.2. Entidades que facultaram o material informatico — Alunos

Concelho | AE

ESCXEL

Entidades que facultaram o material informatico
Camara Municipal/Junta de Freguesia
Escola/agrupamento

Entidades privadas

Pais e Encarregados de Educagao (associagoes ou a titulo individual)
Crédito Agricola

Particulares

Aprender Digital

DGESstE

EPIS

Total de
respondentes
208

da Beira

Camara Municipal/Junta de Freguesia 37
Escola/agrupamento 28
CASTELO BRANCO
Entidades privadas 10
Pais e Encarregados de Educacdo (associagdes ou a titulo individual) 4
Camara Municipal/Junta de Freguesia 7
. Escola/agrupamento 6
AE Afonso Paiva
s Entidades privadas 4
Pais e Encarregados de Educagao (associagdes ou a titulo individual) 3
Escola/agrupamento 2
AE Amato Lusitano - — -
Camara Municipal/Junta de Freguesia 1
Camara Municipal/Junta de Freguesia 9
AE José Sanches e Sao pal/ &
. . Escola/agrupamento 8
Vicente da Beira . ~
Entidades privadas 1
Camara Municipal/Junta de Freguesia 11
AE Nuno Alvares Escola/agrupamento 5
Entidades privadas 3

Grafico 2.1.3. Pedido de material informatico — Docentes (%)
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Grafico 2.1.4. Resolugdo dos pedidos de material informatico — Docentes (%)
ES CXEL

CASTELO BRANCO

AE Afonso Paiva 100

AE Amato Lusitano 100
AE J.S.e S. V. da Beira 100
AE Nuno Alvares 100
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Tabela 2.1.3. Motivos para ndo terem sido atendidos os pedidos de material informatico -
Docentes

Total de
Concelho | AE Motivos respondentes

Falta de capacidade financeira 1

ESCXEL = . Y
N&o existem computadores portateis.

Tabela 2.1.4. Entidades que facultaram o material informatico — Docentes

Total de
Concelho | AE Entidades que facultaram o material informatico respondentes
ESCXEL Escola/agrupamento
Camara Municipal/ Junta de Freguesia
Escola/agrupamento 25
CASTELO BRANCO - . -
Camara Municipal/ Junta de Freguesia 1
AE Afonso Paiva Escola/agrupamento 4
AE Amato Lusitano Escola/agrupamento 1
AE LS. eS. V. da Beira Escola/agrupamento 8
T Camara Municipal/ Junta de Freguesia 1
AE Nuno Alvares Escola/agrupamento 5
J 10
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Grafico 2.1.5. Intervengdo da Autarquia/Junta de Freguesia na aquisi¢cdo/ facilitagdo de meios
fisicos/materiais para docentes e/ou criancgas/ alunos (%)
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Tabela 2.1.5. Meios fisicos/materiais disponibilizados pela Autarquia/ Junta de Freguesia
Total de
Concelho | AE Meios fisicos/ materiais respondentes
Computadores 187
Acesso a internet 104

Espagos fisicos 13
LELIES
Fotocdpias

EPI's

Acesso a internet

ESCXEL

w
had

w
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Computadores
Espacos fisicos
Fotocopias
Computadores
AE Afonso Paiva Acesso a internet
Espagos fisicos
Computadores
AE Amato Lusitano Acesso a internet
Espacos fisicos
Acesso a internet
Computadores
Espagos fisicos
Fotocdpias
Acesso a internet
Computadores

CASTELO BRANCO
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2.2. Equipamentos/meios utilizados

No AE José Sanches e S. Vicente da Beira foi referida a utilizacdo de uma grande diversidade de meios/
tecnologias na concretizacdo do ensino ndo presencial, nomeadamente os ambientes virtuais on-line de
aprendizagem com de senha de acesso, as video-aulas, o dudio e a videoconferéncia, as bibliotecas virtuais
e os chats e féruns. Ainda assim, as propostas de atividades/ trabalho em papel foram também necessarias
(tabela 2.2.1).

Em termos de aplicativos ou plataformas utilizadas, referem o Microsoft Teams, a comunica¢do instantanea
via telefonema, mensagens e e-mail, o WhatsApp e o Messenger como os mais utilizados pelos Docentes
(tabela 2.2.2).

Tabela 2.2.1. Adesdo dos Docentes aos meios/ tecnologias digitais (utilizados por todos ou pela
maioria dos Docentes)

Total de
Concelho | AE Meio/ tecnologia utilizado por todos ou pela maioria dos Docentes respondentes
Ambientes virtuais on-line de aprendizagem com utilizagdo de senha de acesso 231
Audio e Videoconferéncia 224
Video-aulas 181
ESCXEL Chats e Féruns 126
Propostas de atividades/ trabalho em papel 107
Bibliotecas Virtuais 87
Outras! 21
Audio e Videoconferéncia 33
Ambientes virtuais on-line de aprendizagem com utilizagdo de senha de acesso 32
Video-aulas 26
CASTELO BRANCO Propostas de atividades/ trabalho, em papel enviadas as criangas/alunos 17
Bibliotecas Virtuais 15
Chats e Féruns 14
Outras? 2
Ambientes virtuais on-line de aprendizagem com utilizagdo de senha de acesso 5
Audio e Videoconferéncia 4
AE Afonso Paiva Propostas de atividades/ trabalho, em papel enviadas as criangas/alunos 4
Video-aulas 3
Bibliotecas Virtuais 2
Chats e Féruns 1
Ambientes virtuais on-line de aprendizagem com utilizagdo de senha de acesso 2
Video-aulas 2
AE Amato Lusitano Audio e Vfdeoconferéncia 2
Chats e Féruns 2
Bibliotecas Virtuais 2
Propostas de atividades/ trabalho, em papel enviadas as criangas/alunos 2

1 Qutros/as meios/tecnologias utilizados/as por todos ou pela maioria dos Docentes: Aplicativos/plataformas; Criagdo de plataforma
prépria para langamento de propostas de trabalho; Envio de tarefas por e-mail; Sessdes presenciais para alunos com medidas
adicionais; Tablets ou mesas graficas; Telemdvel/Telefone.

2 Qutros/as meios/tecnologias utilizados/as por todos ou pela maioria dos Docentes: Aplicativos/plataformas.
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(Cont.) Tabela 2.2.1. Meios/tecnologias utilizados/as pelos Docentes no ensino ndo presencial
(total de respostas para as categorias utilizadas por todos ou pela maioria dos docentes)
Total de
Concelho | AE Meios fisicos/ materiais respondentes
Ambientes virtuais on-line de aprendizagem com utiliza¢cao de senha de acesso 9
Video-aulas
AE José Sanches e Audio e Videoconferéncia
Sdo Vicente da Beira Bibliotecas Virtuais
Chats e Féruns
Propostas de atividades/ trabalho, em papel enviadas as criangas/alunos
Audio e Videoconferéncia
Ambientes virtuais on-line de aprendizagem com utilizagdo de senha de acesso
Video-aulas
AE Nuno Alvares Chats e Féruns
Bibliotecas Virtuais
Propostas de atividades/ trabalho, em papel enviadas as criancas/alunos
Outras?

W W h 0|

=
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Tabela 2.2.2. Aplicativos/Plataformas utilizados/as pelos Docentes no ensino ndo presencial
(total de respostas para as categorias utilizadas por todos ou pela maioria dos docentes)

Total de
Concelho | AE Aplicativos/ Plataformas respondentes
Comunicagdo instantanea via telefonema, mensagens e e-mail 189
Google Hangouts/ Meet/ Classroom 162
WhatsApp 94
Zoom 92
ESCHEE Microsoft Team 62
Messenger 47
Skype 7
Outros* 25
Microsoft Team 23
Comunicagdo instantanea via telefonema, mensagens e e-mail 22
Google Hangouts/ Meet/ Classroom 16
CASTELO BRANCO WhatsApp 8
Messenger 3
Zoom 2
Outros® 1
AE Afonso Paiva Microsc?ft T~ea,m = - - 6
Comunicagdo instantdnea via telefonema, mensagens e e-mail 1
AE Amato Lusitano Google'Han~go'uts/ M?et/ Cljclssroom : 2
Comunicagdo instantanea via telefonema, mensagens e e-mail 1

3 Qutros/as meios/tecnologias utilizados/as por todos ou pela maioria dos Docentes: Aplicativos/plataformas.

4 Qutros aplicativos/plataformas utilizados/as pelos Docentes: Cisco Webex; Khan Academy e Milage; Moodle; Plataformas de
editoras (Escola Virtual, Aula Digital).

5 Qutros aplicativos/plataformas utilizados/as pelos Docentes: Moodle.
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(Cont.) Tabela 2.2.2. Aplicativos/Plataformas utilizados/as pelos Docentes no ensino néio
presencial (total de respostas para as categorias utilizadas por todos ou pela maioria dos

docentes)
Total de
Concelho | AE Aplicativos/ Plataformas respondentes
Microsoft Team 9
; Comunicagao instantanea via telefonema, mensagens e e-mail 8
AE José Sanches e WhatsApp a
Sao Vicente da Beira
Messenger 2
Outros® 1
Google Hangouts/ Meet/ Classroom 11
Comunicagdo instantanea via telefonema, mensagens e e-mail 7
p Zoom 2
AE Nuno Alvares Microsoft Team 1
WhatsApp 1
Messenger 1

6 Outros aplicativos/plataformas utilizados/as pelos Docentes: Moodle.
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3.1. Estratégias de orientagdao dos Docentes para o ensino a distancia

Para a implementacdao do modelo de ensino ndo presencial no AE José Sanches e S. Vicente da Beira a
Direcdo/Conselho pedagodgico definiu orienta¢des expressas para todos os dominios, segundo a maioria dos
respondentes (grafico 3.1.1). Essas orientagdes foram no sentido de: que plataforma utilizar, como avaliar os
alunos e com que critérios e ainda como organizar as atividades/ aulas neste formato de ensino a distancia
(tabela 3.1.1).

Para a concretizacdo deste modelo, os Docentes com fung¢des de liderangca no AE que responderam ao
inquérito nado tiveram uma opinido unanime quanto a formagdo proporcionada, quer a Docentes, quer aos
alunos, sobre o modelo a seguir ou sobre plataformas digitais, ora indicando que esta foi disponibilizada, ora
afirmando o contrario (grafico 3.1.2 e gréfico 3.1.3).

No AE os pais/ encarregados de educacdo foram envolvidos na preparacdo do modelo de ensino a seguir, ou
participando ou sendo apenas informados de que modelo ia ser implementado (grafico 3.1.4).

O AE proporcionou apoio técnico aos Docentes na opinido da maioria dos respondentes (grafico 3.1.5), tendo
esse apoio sido disponibilizado sempre que necessario (grafico 3.1.6).

Grafico 3.1.1. Orientacdes da Diregcdo/Conselho pedagdgico para o modelo de ensino nédo
presencial a seguir (%)

ES CXEL

CASTELO BRANCO

AE Afonso Paiva ‘ 100
AE Amato Lusitano ‘ 100
AE Nuno Alvares ‘ 75 25
AE J.S.e S.V. da Beira ‘ 67 33
M Orientag¢des expressas para todos os dominios M Orientagdes genéricas
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Tabela 3.1.1. Quais as orientacdes da Diregcdo/Conselho pedagdgico para o modelo de ensino
ndo presencial a seguir
Total de
Concelho | AE Orientac¢des dadas pela Dire¢do/Conselho Pedagégico respondentes
Plataforma a utilizar 254
Organizagao das atividades/ aulas 193
Avaliagao dos alunos 169

Critérios de avaliagdo

A importancia de dar feedback aos alunos

Elaboragdo do Plano E@D

Procedimentos face a ndo realizagdo de tarefas pelos alunos
Reorganizagdo dos horarios

ESCXEL

Plataforma a utilizar 39
Critérios de avaliacdo 36
CASTELO BRANCO
Organizac¢3o das atividades/ aulas 27
Avaliagdo dos alunos 23
Plataforma a utilizar 8
AE Afonso Paiva Av'al'la'gao dos alfmczs 7
Critérios de avaliagao 7
Organizag3o das atividades/ aulas 4
Organizag3o das atividades/ aulas 2
Plataf ili 2
AE Amato Lusitano ata_1 otma a utilizar
Avaliagdo dos alunos 1
Critérios de avaliagdo 1
3 Critérios de avaliagdo 9
AE José Sanches e P e
e . Organizagio das atividades/ aulas 8
Sdo Vicente da Beira =
Plataforma a utilizar 8
Avaliagdo dos alunos 6
Plataforma a utilizar 12
p Critérios de avaliagdo 11
AEN Al
uno Alvares Organizac¢3o das atividades/ aulas 7
Avaliagdo dos alunos 5

Grafico 3.1.2. Formacgao proporcionada aos Docentes sobre o modelo a seguir ou sobre

plataformas digitais (%)

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE Nuno Alvares 50 50
AE J.S.e S. V. da Beira 44 56
AE Afonso Paiva 100
AE Amato Lusitano 100

EN3o ESim NR
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Grafico 3.1.3. Formagao proporcionada aos Alunos sobre o modelo de ensino seguido ou
sobre plataformas digitais (%)

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE Nuno Alvares 67

AE J.S.e S.V. da Beira 56 33

AE Afonso Paiva 50 13

AE Amato Lusitano 100

EN3o HSim © NA/NR

Grafico 3.1.4. Envolvimento dos pais/ encarregados de educac¢ido na preparac¢do do modelo a
seguir (%)

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE Nuno Alvares 33 8 58
AE J.S.e S.V. da Beira 22 33 44
AE Amato Lusitano 50 50

B N3o MSim, participaram  ®Sim, foram informados NR
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Grafico 3.1.5. Foi proporcionado apoio técnico e/ou pedagdgico aos docentes no decorrer do
modelo de ensino ndo presencial (%)

CASTELO BRANCO
AE J.S.e S. V. da Beira
AE Nuno Alvares ‘ 8 92

AE Amato Lusitano ‘ 100

AE Afonso Paiva 100

EN3o ESim

Grafico 3.1.6. Regularidade do apoio técnico e/ou pedagdgico proporcionado aos docentes no
decorrer do modelo de ensino ndo presencial (%)

ESCXEL
CASTELO BRANCO

AE Afonso Paiva

AE Amato Lusitano ‘ 50 50
AE J.S.e S. V. da Beira ‘ 100
AE Nuno Alvares ‘ 100
H Didria MSemanal M Sempre que necessario NR
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3.2. Alteragdes ao processo de ensino

No AE José Sanches e S. Vicente da Beira os Docentes com func¢Ges de lideranca que responderam ao
inquérito ndo tiveram uma opinido unanime quanto a orientacdo dada pela Dire¢do/ Conselho Pedagdgico
relativamente ao tipo de aula/ atividades a seguir pelos Docentes no modelo ndo presencial. Ainda assim,
todos consideraram que a indicacdo dada pela Direcdo/ Conselho pedagdgico teve em conta as
especificagdes do ciclo/nivel de ensino, ou as condi¢des fisicas e materiais das criangas/ alunos (grafico 3.2.1).
Em termos concretos essas sugestdes foram no sentido de se promover o envio de exercicio/ recomendagdo
de leitura com aula virtual com o docente para esclarecimento de dividas ou com esclarecimento de duvidas
com o docente por email; desenvolverem aulas expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio
de exercicio com corre¢ao na aula seguinte (tabela 3.2.1).

Relativamente ao procedimento para aulas de apoio adicionais, esclarecimento de duvidas e
acompanhamento do estudo, a maioria dos respondentes ao inquérito considerou que no AE foi dada
indicacdo pela Dire¢do/ Conselho Pedagdgico sobre o procedimento a seguir (grafico 3.2.2).

Para as aulas laboratoriais, foi recomendada a utilizagcdo de exemplos em video ou em ficheiros especificos
(gréfico 3.2.3).

Para os alunos com medidas seletivas as recomendacdes dadas aos Docentes do AE foram diversas: o
fornecimento de tarefas e trabalhos diferentes, aulas conjuntas com os restantes alunos (aulas
indiferenciadas), mas com adaptacdo aos ritmos de aprendizagem, mas também material suplementar e
materiais e conteudos via plataformas (tabela 3.2.4.).

O acompanhamento das criangas/ alunos com medidas adicionais ndo relne consenso entre os
respondentes. Com efeito, o AE manteve para estes Alunos o cumprimento do planeamento inicial, adaptado
ao modelo ndo presencial, na opinido da maioria dos respondentes, mas recomendou que fossem feitas
alteragOes ao planeamento inicial na opinido de 44% dos respondentes (tabela 3.2.5).
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Grafico 3.2.1. Indicac¢do dada pela Direcdo/ Conselho Pedagdgico relativa ao tipo de aula/
atividade a seguir no modelo de ensino nao presencial (%)

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE Afonso Paiva 33 25 42
AE Amato Lusitano 13 50 38
AE J.S.e S. V. da Beira 67 33
AE Nuno Alvares 50 50

B N3o mSim (especificagdes do ciclo/nivel de ensino) m Sim (condi¢des fisicas e materiais)

Tabela 3.2.1. Tipo de aula/ atividade recomendada pela Diregcdo/ Conselho Pedagdgico a seguir
no modelo de ensino nao presencia
Total de

Concelho | AE Tipo de aula/ atividade recomendada respondentes
Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com corre¢do na aula
seguinte
Envio de exercicio/ recomendacdo de leitura com aula virtual com o docente para
esclarecimento de duvidas
Envio de exercicio/ recomendacdo de leitura com esclarecimento de duvidas com o docente
por email
Visualizagdo do programa “estudo em casa” com posterior aula virtual (com o docente) 18
Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com corre¢do no
momento

ESCXEL Visualizagdo do programa “estudo em casa” com posterior envio de exercicios pelo docente
Expositivas (em direto com o docente) apenas
Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se a visualizagdo do programa estudo em
casa
N3ao replicar o modelo presencial no E@D
Esclarecimento de duvidas
Adogdo de metodologias ativas
Planificagdo semanal das atividades/trabalhos
Moderagdo no n.2 de aluas sincronas e consideragdo pelas condigdes materiais dos alunos
Utilizagdo dos manuais escolares e da Escola Virtual
Envio de exercicio/ recomendacdo de leitura com aula virtual com o docente para

42

41

23
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. L 7
esclarecimento de duvidas
Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com corre¢do na aula 7
CASTELO seguinte
BRANCO Envio de exercicio/ recomendagdo de leitura com esclarecimento de duvidas com o docente 4
por email
Visualizagdo do programa “estudo em casa” com posterior aula virtual (com o docente) 3
Visualizagdo do programa “estudo em casa” com posterior envio de exercicios pelo docente 3
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(Cont.) Tabela 3.2.1. Tipo de aula/ atividade recomendada pela Diregcdo/ Conselho Pedagégico
a seguir no modelo de ensino ndo presencia

Total de
Concelho | AE Tipo de aula/ atividade recomendada respondentes
Esclarecimento de duvidas 2
Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com corre¢do no )
momento
(Cont.) — -
CASTELO Expositivas (em direto com o docente) apenas 1
BRANCO Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se a visualizagdo do programa estudo em 1
casa
Moderagdo no n.2 de aluas sincronas e consideragdo pelas condigdes materiais dos alunos 1
Planificagdo semanal das atividades/trabalhos 1
Esclarecimento de duvidas 2
Visualizagdo do programa “estudo em casa” com posterior envio de exercicios pelo docente 2
Envio de exercicio/ recomendacdo de leitura com aula virtual com o docente para 1
AE Afonso esclarecimento de duvidas
Paiva Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se a visualizagdo do programa estudo em 1
casa
Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com corre¢do na aula 1
seguinte
AE Amato Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com correg¢do na aula 5
Lusitano seguinte
Envio de exercicio/ recomendac3o de leitura com aula virtual com o docente para 3
AE José esclarecimento de duvidas
Sanches e S30  Envio de exercicio/ recomendagio de leitura com esclarecimento de dividas com o docente 3
Vicente da por email
Beira Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com corre¢do na 3
aula seguinte
Envio de exercicio/ recomendagdo de leitura com aula virtual com o docente para 1
esclarecimento de duvidas
Envio de exercicio/ recomendacdo de leitura com esclarecimento de duvidas com o docente 1
por email
AEN Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com corre¢do na aula 1
Expositivas (em direto com o docente), seguindo-se o envio de exercicio com corre¢do no )
momento
Moderagdo no n.2 de aluas sincronas e consideragdo pelas condigdes materiais dos alunos 1
Planificagdo semanal das atividades/trabalhos 1
Visualizagdo do programa “estudo em casa” com posterior envio de exercicios pelo docente 1
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Grafico 3.2.2. Indica¢do dada pela Dire¢do/ Conselho Pedagdgico relativa ao procedimento
para aulas de apoio adicionais, esclarecimento de dividas, acompanhamento do estudo (%)

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE Afonso Paiva 50 50

AE Nuno Alvares 42 58

AE J.S.e S.V. da Beira 22 78

AE Amato Lusitano 100

B N3o B Sim

Grafico 3.2.3. Adaptagdes sugeridas pela Diregcdo/ Conselho Pedagdgico para as aulas
laboratoriais (%)

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE J.S.e S.V. da Beira

I (%2
e u
[e)]

AE Amato Lusitano 50
AE Nuno Alvares 25
AE Afonso Paiva 13 25
B Exemplos videos, ficheiros especificos B Plataformas conteldos especificos NA/NR
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Grafico 3.2.4. Medidas sugeridas pela Dire¢do/ Conselho Pedagdgico para o acompanhamento
das criangas/ alunos com medidas seletivas

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE Nuno Alvares 17 58 8 8
AE Afonso Paiva 50 38 13
AE J.S.e S.V. da Beira 33 44
AE Amato Lusitano 50 50
H N3o foi possivel M Tarefas e trabalhos diferentes
M Aulas conjuntas M Aulas separadas
Material suplementar M Materiais e conteudos via plataformas
NR

Grafico 3.2.5. Medidas sugeridas pela Dire¢do/ Conselho Pedagdgico para o acompanhamento
das criangas/ alunos com medidas adicionais

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE Nuno Alvares ‘ 17 50 25
AE J.S.e S. V. da Beira ‘ 56 44
AE Afonso Paiva ‘ 50 50
AE Amato Lusitano 100
W N3o foi possivel fazer M Planeamento inicial M AlteragGes ao planeamento inidal NR
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3.3. AlteracgGes aos critérios de avaliacao

No AE José Sanches e S. Vicente da Beira as alteragGes recomendadas aos critérios de avaliagdo foram no
sentido da implementag¢do da avaliagdo meramente formativa sem atribuicao de pesos, na alteragdao dos
instrumentos e dominios de avaliagdo e na implementacao de penalizacdo por incumprimento de prazos de
entrega de trabalhos (tabela 3.3.1).

Nas disciplinas com forte componente pratica também houve alteragdo aos critérios de avaliagdo (grafico
3.3.1), com as recomenda¢des dadas para a avaliacdo destas disciplinas a incidirem sobre a introducdo de
novos métodos de apresentacdo da prova/exercicios praticos e na alteragdo do nivel de exigéncia e do
numero de atividades/ exercicios solicitados (tabela 3.3.2).

No ensino profissional/ profissionalizante os respondentes tanto indicaram que n3o houve alteragdo aos
critérios de avaliagdo como referiram o contrario (grafico 3.3.2) e, de entre aqueles que indicaram terem
existido alteracdes, referiram que esta aconteceu no peso atribuido aos diferentes mdédulos e na
implementacgdo da avaliagdo meramente formativa sem atribuicdo de pesos (tabela 3.3.3).

Tabela 3.3.1. Alteragbes aos critérios de avaliagcdo introduzidos no modelo de ensino nédo
presencial
Total de
Concelho | AE Alteragdes aos critérios de avaliagdo respondentes
Peso atribuido ao 32 periodo, face aos restantes 90
Avaliagdo meramente formativa sem atribuigdo de pesos
Pesos atribuidos a cada momento de avaliagdo
Penalizagdes por incumprimento de prazos de entrega de trabalhos
Instrumentos de avaliagao
ESCXEL Dominios de avaliagao
Valorizagao do empenho, atitudes, participagao
Instrumentos de avaliagao
Taxa de concretizagdo das tarefas do E@D substitui o teste deste periodo
Ndo houve alteragdo
Ndo responde
Peso atribuido ao 32 periodo, face aos restantes 19

Avaliacdo meramente formativa sem atribuigdo de pesos
Instrumentos de avaliagdo

CASTELO Pesos atribuidos a cada momento de avaliagdo

BRANCO Penalizagbes por incumprimento de prazos de entrega de trabalhos

Dominios de avaliagao

Valorizagdo do empenho, atitudes, participa¢do

Ndo responde

Peso atribuido ao 32 periodo, face aos restantes

Pesos atribuidos a cada momento de avaliagdo
Avaliagdo meramente formativa sem atribui¢do de pesos
Valorizagdo do empenho, atitudes, participagdo

Ndo responde

AE Afonso
Paiva

NIRIRNABRRLRINWOO NN
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(Cont.) Tabela 3.3.1. AlteragOes aos critérios de avaliacdo introduzidos no modelo de ensino
ndo presencial

Total de
Concelho | AE  Alteragdes aos critérios de avaliagdo respondentes
AE Amato Avaliagdo meramente formativa sem atribui¢do de pesos 1
Lusitano Peso atribuido ao 32 periodo, face aos restantes 1
Avaliagdo meramente formativa sem atribui¢do de pesos 4
AE José Instrumentos de avaliagdo 3
Sanches e S30 Dominios de avaliagdao 1
Vicente da PenalizagGes por incumprimento de prazos de entrega de trabalhos 1
Beira Peso atribuido ao 32 periodo, face aos restantes 1
Pesos atribuidos a cada momento de avaliagdo 1
Peso atribuido ao 32 periodo, face aos restantes 11
AE Nuno Penalizagdes por incumprimento de prazos de entrega de trabalhos 2
Alvares Instrumentos de avaliagdo 1
Pesos atribuidos a cada momento de avaliagdo 1

Grafico 3.3.1. Alteracgado aos critérios de avaliagdao nas disciplinas com uma forte componente
pratica (%)

ESCXEL

CASTELO BRANCO

AE Afonso Paiva 25 13
AE J.S.e S.V. da Beira 22 67
AE Nuno Alvares 17 50

AE Amato Lusitano

EN3o ESim NA/NR
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Tabela 3.3.2. Tipo de alteragdo aos critérios de avaliagdo nas disciplinas com uma forte
componente pratica

Concelho | AE

ESCXEL

Tipo de alteragoes aos critérios de avaliagdo — disciplinas com componente pratica

Introdugio de novos métodos de apresentagdo da prova/exercicios praticos
Numero de atividades/exercicios solicitados
Nivel de exigéncia das atividades praticas

Total de

respondentes

Introdugdo de novos métodos de apresentagdo da prova/exercicios praticos 13
CASTELO BRANCO Numero de atividades/exercicios solicitados 5
Nivel de exigéncia das atividades praticas 2
AE Afonso Paiva Introdugdo de novos métodos de apresentagdo da prova/exercicios praticos 1
) Introdugdo de novos métodos de apresentagdo da prova/exercicios praticos 5
AE José Sanches e Nivel de exigéncia das atividades praticas 1
Sdo Vicente da Beira - ] — — P —

Numero de atividades/exercicios solicitados 1
. Introdugdo de novos métodos de apresentagdo da prova/exercicios praticos 5

AE Nuno Alvares " g — T p’ - £ 2 / -
Ndmero de atividades/exercicios solicitados 2

Grafico 3.3.2. Alteracdo aos critérios de avaliagcdo no ensino profissional/ profissionalizante

(%)

CASTELO BRANCO

ESCXEL

AE Nuno Alvares 50 25
AE J.S.e S.V. da Beira ‘ a4 44
AE Amato Lusitano 100

AE Afonso Paiva

e s C X e

EmN3o MSim N3o se aplica
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Tabela 3.3.3. Tipo de alteracdes aos critérios de avaliacdo no ensino profissional/
profissionalizante

Total de
Concelho | AE Tipo de alteragdes aos critérios de avaliagdo — ensino profissional/ profissionalizante  respondentes

Peso atribuido aos diferentes médulos 19
Avaliagdo meramente formativa sem atribuicdo de pesos

ESCXEL
Penalizagdes por incumprimento de prazos de entrega de trabalhos

Dominios/parametros de avaliagdo 2
Peso atribuido aos diferentes modulos 7
CASTELO BRANCO Avaliagdo meramente formativa sem atribuicdo de pesos 3
Penalizagdes por incumprimento de prazos de entrega de trabalhos 1
AE Amato Lusitano Avalia.<;50~meramfente formativa sem atribuicdo de pesos 1
Penalizagdes por incumprimento de prazos de entrega de trabalhos 1
AE José Sanches e S3o  Peso atribuido aos diferentes médulos 4
Vicente da Beira Avaliagdo meramente formativa sem atribui¢do de pesos 1
AE Nuno Alvares Peso atribuido aos diferentes médulos 2
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4. Dificuldades do modelo ndao presencial

Por ultimo, os Docentes com fungdes de lideranga no AE José Sanches e S. Vicente da Beira que responderam
ao inquérito mencionaram que as principais dificuldades reportadas pelos Docentes relativamente ao
modelo de ensino ndo presencial foram: nem todos os alunos tiveram acesso a meios tecnoldgicos; o esforco
e o cansago sentido na implementacdao deste modelo de ensino; as adaptacdes ao método de ensino e as
adaptacdes tecnoldgicas ao modelo de ensino ndo presencial; a dificuldade em manter as criancas/ alunos
concentrados e a conciliacdo da atividade letiva com a vida pessoal (tabela 4.1).

Quando as dificuldades reportadas pelos Alunos, a dificuldade de acesso aos meios tecnoldgicos, o
manuseamento dos aplicativos/ plataformas utilizadas nas atividades/ aulas, a motivacdo e a compreenséo
dos contetdos foram as mais referidas (tabela 4.2).

Tabela 4.1. Dificuldades do sistema de ensino ndo presencial reportadas pelos Docentes
Total de

Concelho | AE Dificuldades do modelo de ensino ndo presencial - Docentes respondentes
Esforgo/cansago 165
Nem todos os alunos terem acesso a meios tecnoldgicos 155
Adaptagdo ao método de ensino ndo presencial 149
Adaptacgdo tecnoldgica 114
Dificuldade em manter as criangas/ alunos concentrados
Conciliagdo com a vida pessoal

ESCXEL Adaptagdo pedagodgica
Promover a aprendizagem e cumprimento de tarefas, especialmente com alunos com
dificuldades
Cumprimento das orientag¢bes da dire¢do/ conselho geral
Baixa autonomia dos alunos
Verificar a presenga dos alunos nas sessdes sincronas
N3o foram reportadas dificuldades

Nem todos os alunos terem acesso a meios tecnoldgicos 25
Esforco/cansago 21
Adaptacdo ao método de ensino ndo presencial 17
CASTELO iggcggséd:tzr:ngzgitg as criangas/ alunos concentrados E
BRANCO - s
Adaptagdo pedagogica 10
Conciliagdo com a vida pessoal 8
Promover a aprendizagem e cumprimento de tarefas, especialmente com alunos com 1
dificuldades
Nem todos os alunos terem acesso a meios tecnoldégicos 4
Adaptagdo ao método de ensino ndo presencial 3
Adaptacgdo pedagogica 3
Dificuldade em manter as criangas/ alunos concentrados 3
AE Afonso ~ -
Paiva Adaptacdo tecnoldgica 2
Conciliagdo com a vida pessoal 1
Esforgo/cansago 1
Promover a aprendizagem e cumprimento de tarefas, especialmente com alunos com 1
dificuldades
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da Beira

(Cont.) Tabela 4.1. Dificuldades do sistema de ensino ndo presencial reportadas pelos Docentes
Total de

Concelho | AE Dificuldades do modelo de ensino ndo presencial - Docentes respondentes
Nem todos os alunos terem acesso a meios tecnoldgicos 2
Adaptagdo ao método de ensino ndo presencial 1
AE Amato Adaptagfo pedag?g!ca 1
Lusitano Adap_tf‘aga~o tecnologlca 1
Conciliagdo com a vida pessoal 1
Dificuldade em manter as criangas/ alunos concentrados 1
Esforgo/cansago 1
Nem todos os alunos terem acesso a meios tecnolégicos 7
AE José Esforgo/cansaco 6
Sanches e S30 Adaptagao ao método de ensino nao presencial 4
Vicente da Adaptacdo tecnoldgica 4
Beira Dificuldade em manter as criangas/ alunos concentrados 3
Conciliagdo com a vida pessoal 2
Nem todos os alunos terem acesso a meios tecnoldgicos 8
Adaptagdo ao método de ensino nao presencial 7
AE Nuno Esforgo/fansago _ 6
Alvares Adaptacgdo pedagodgica 4
Dificuldade em manter as criangas/ alunos concentrados 4
Conciliagdo com a vida pessoal 3
Adaptagdo tecnoldgica 2
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O processo de transicdo para o modelo de ensino ndo presencial | CASTELO BRANCO — AE José Sanches e Sdo Vicente
da Beira

Tabela 4.2. Dificuldades do sistema de ensino ndo presencial reportadas pelos Alunos
Total de
Concelho | AE Dificuldades do modelo de ensino ndo presencial - Alunos respondentes
Acesso aos meios tecnoldgicos 183
Manuseamento dos aplicativos/ plataformas 153

ESCXEL

Compreensdo dos contetdos
Motivagdo
Numero de trabalhos solicitados

Baixa autonomia, concentragdo e organizagdo dos alunos
Organizagdo familiar para apoio dos alunos pelos EE/familiares
Cansaco

Falta de contacto presencial com colegas e docentes
Falta do apoio individualizado nas aulas de artes

Os EE subestimam as capacidades das criangas e tendem a facilitar-lhes a realizagdo das

atividades
N3o foram reportadas dificuldades
Acesso aos meios tecnoldgicos 32
Manuseamento dos aplicativos/ plataformas 27
CASTELO Motivagdao § : 16
BRANCO Cqmpreensao dos contet_;c!os 8
Nuamero de trabalhos solicitados 4
Baixa autonomia, concentragdo e organizagdo dos alunos 1
Ndo foram reportadas dificuldades 2
Acesso aos meios tecnolégicos 5
Compreensdo dos contetddos 3
AE Afonso .
Paiva Manuseamento dos aplicativos/ plataformas 3
Motivagao 3
Numero de trabalhos solicitados 2
AE Amato Acesso aos meios tecnolégicos 2
Lusitano Manuseamento dos aplicativos/ plataformas 2
AE José Acesso aos meios tecnolégicos 9
Sanches e S30 Manuseamento dos aplicativos/ plataformas 8
Vicente da Motivag¢io 6
Beira Compreensdo dos contetidos 2
Acesso aos meios tecnolégicos 11
Manuseamento dos aplicativos/ plataformas 8
AE Nuno Motivagdo 3
Alvares Compreensdo dos contetddos 2
Baixa autonomia, concentragdo e organizagdo dos alunos 1
Nao foram reportadas dificuldades 1
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